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     مطالبی از آقای پورامینی (مولف : سامرویل) نوشتھ شده است. اساسمطالب این مجموعھ بر
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 ھای دیگر : تفاوت مھندسی نرم افزار با مھندسی -
 محصول نامحسوس -١
 استانداردی وجود ندارد. یرم افزارفرایندھای ن -٢
 بھ فرد ھستند. منحصرھای  ھای نرم افزاری بزرگ ،اغلب پروژه پروژه -٣

 

  ھای مدیریتی الیتفعّ

  ت ھای زیر را دارند :اغلب مدیران مسئولیّ

 (پیشنھاد) نوشتن طرح -١
 ریزی و زمانبندی پروژه برنامھ -٢
 ھزینھ پروژه -٣
 نظارت و مرور پروژه -۴
 انتخاب و ارزیابی پرسنل -۵
 نوشتن و ارائھ پروژه -۶

 

  : ریزی پروژه برنامھ

وقتی کامل می شود کھ خود پروژه کامل شده باشد و شامل  ،ویک فرایند تکراری است ،ریزی  برنامھ
  بخش ھای زیر است :

 مقدّمھ -١
 سازماندھی پروژه -٢
 تحلیل ریسک -٣
 منابع سخت افزاری و نرم افزاری مورد نیاز -۴
 ف کارتوقّ -۵
 زمانبندی پروژه -۶
 کارھای نظارت و گزارش راه -٧
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  : نقاط عطف قطعات قابل تحویل

   شود. ای از پروژه است کھ بھ مشتری تحویل داده می قطعھ قابل تحویل ،نتیجھ

  

  

  

  

  

  

  

  

  زمانبندی پروژه :

کند و زمان مورد نیاز برای کامل  ای تقسیم می ھای جداگانھ الیتکل کار پروژه را بھ فعّ،این فرایند 
  کند. ھا را برآورد می الیتکردن این فعّ

  

مطالعھ  
 امکان سنجی

تحلیل 
 ھاخواستھ

توسعھ   
 نمونھ اول

مطالعھ 
 طراحی

مشخّصات تعیین 
 ھاخواستھ

گزارش  
 امکان سنجی

ھای خواستھ
 کاربر

گزارش 
 ارزیابی

طراحی 
 معماری

ھای خواستھ
 سیستم

شناسایی 
 ھافعّالیت

شناسایی 
 ھای پروژهوابستگی

برآورد منابع 
 ھابرای فعّالیت

تخصیص افراد 
 ھابرای فعّالیت

ایجاد نمودارھای 
 پروژه

ھای  خواستھ
 نرم افزار

و نمودارھای فعّالیت 
 اینمودارھای میلھ
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  الیت :ھای فعّ ای و شبکھ نمودارھای میلھ

  روند. اند کھ برای تشریح زمانبندی پروژه بھ کار می ھای گرافیکی گذاری نشانھ،این نمودارھا 

  مسیر بحرانی :

در گراف ،ترین مسیر  ھا را می توان با در نظر گرفتن طولانی تمام پروژهکمترین زمان لازم برای اِ
  .کل زمانبندی پروژه بھ مسیر بحرانی بستگی داردالیت در نظر گرفت. فعّ

  مدیریت ریسک :

نرم افزار در ھای پروژه ، دھند. ریسک رخ می ن شرایط نامطلوبی دانست کھ واقعاًریسک را می توا
  کنند. وسعھ و سازمان را تھدید میحال ت

  صورت زیر تعریف کرد : ھاین دستھ از ریسک را می توان ب

 پروژه ھای ریسک -١
 محصول ھای ریسک -٢
 کاری ھای ریسک -٣

 

  است : شامل مراحل زیر،فرایند مدیریت ریسک 

 شناسایی ریسک -١
 تحلیل ریسک -٢
 ریزی ریسک برنامھ -٣
  نظارت بر ریسک -۴

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

برنامھ ریزی  تحلیل ریسک شناسایی ریسک
 ریسک

نظارت بر 
 ریسک

لیستی از 
 ھای بالقوّهریسک

ھا لیست ریسک
 با اولویّت

ھای اجتناب از برنامھ
 ھای احتمالیریسک

 برآورد ریسک
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  : شناسایی ریسک

صورت یک فرایند تیمی و بھ روش طوفان مغزی انجام شود یا اینکھ بر اساس  ھاین مرحلھ می تواند ب
  .تجربھ مدیر تعیین گردد

  ند از :ا انواع ریسک عبارت

 آوری ھای فن ریسک -١
 ھای افراد ریسک -٢
 ھای سازمانی ریسک -٣
 ھای ابزار ریسک -۴
 ھای خواستھ ریسک -۵
 ھای برآورد ریسک -۶

 

  تحلیل ریسک :

% ٢۵،متوسط ( )%٢۵% تا ١٠کم (، %)١٠ کمتر از( احتمال ریسک ممکن است خیلی کم -١
 %) برآورد شود.٧۵از بیشتر ( خیلی زیاد یا )%٧۵% تا ۵٠،زیاد ( )%۵٠تا 

  ل یا بی ارزش باشد.تحمّ اثر ریسک ممکن است فاجعھ بر انگیز ،جدی ،قابل -٢

   

  پروژه  انتقال کارکنان
  پروژه  تغییر مدیریت

  پروژه  مھیّا نبودن سخت افزار
  پروژه و محصول  ھا تغییر خواستھ

  پروژه و محصول  تاخیر تعیین مشخّصات
  پروژه و محصول  اندازه کوچکتر از اندازه
  محصول  عدم کارایی ابزار کیس

  کار  آوری تغییر فن
  کار  رقیب محصول



Computer
 

omid@sabzelco.ir ۵ صفحھ 
 

  برنامھ ریزی ریسک :

ھایی را برای ،را در نظر می گیرد و راھبرداند  کھ شناسایی شده ای ھای کلیدی ریسک،این فرایند 
  کند. می ،تعیین شده مدیریت بر ریسک شناسایی

  ھا بھ سھ دستھ تقسیم می شوند :این راھبرد

 راھبردھای اجتناب -١
 راھبردھای کمینھ سازی -٢
 ریزی احتمالی برنامھ -٣

 

  نظارت بر ریسک :

ھای شناسایی شده است تا  م ریسکیک فرایند دائمی است و شامل برآورد منظّ،نظارت بر ریسک 
  کند یا خیر. ریسک تغییر میا اثر آیا احتمال آن ریسک کاھش می یابد یا خیر و آی،تصمیم گرفتھ شود 
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  : خواستھ ھا

 ھای انتزاعی سطح بالا : خواستھ ھای کاربر خواستھ -١
  است کھ سیستم باید انجام دھد. توصیفات تفضیلی از کارھایی:  ھای سیستم خواستھ -٢

   

 ھای کاربرخواستھ

 مدیران مشتری

 کاربران نھایی سیستم

 مھندسین مشتری

 مدیران پیمانکار

 معمارھای سیستم

 ھای سیستمخواستھ

 کاربران نھایی سیستم

 مھندسین مشتری

 معمارھای سیستم

 افزارتوسعھ دھندگان نرم
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  : ھای سیستم نرم افزاری خواستھ

 ھایی است کھ سیستم باید ارائھ دھد. بیانی از سرویس،ھا  خواستھ: این  ھای عملکردی خواستھ -١
د کھ توسط ھا یا عملکردھایی ھستن ھایی در سرویس : محدودیت ھای غیر عملکردی خواستھ -٢

 .سیستم پیشنھاد می شود
شوند و  کاربرد سیستم ناشی می ی از دامنھ،ھا  : این خواستھ ھای دامنھ کاربرد خواستھ -٣

 .کند منعکس میکاربرد را  ی دامنھ،ھای آن  ویژگی
 

  : ھای عملکردی خواستھ

  بھ عوامل زیر بستگی دارد :،ھای عملکردی  خواستھ

 نوع نرم افزار -١
 کاربران نرم افزار -٢
 نوع سیستم -٣

 

  ھای غیر عملکردی : خواستھ

  : از اند ھای غیرعملکردی عبارت انواع خواستھ

 ھای محصول خواستھ -١
 ھای سازمانی خواستھ -٢
 ھای خارجی خواستھ -٣

 

  ھای غیرعملکردی معیارھایی برای مشخص کردن خواستھ

 سرعت -١
 اندازه -٢
 سھولت استفاده -٣
 قابلیّت اعتماد -۴
 توانمندی -۵
 قابلیّت حمل -۶

 

  : کاربرد ی خواستھ ھای دامنھ

کاربرد سیستم بدست می آید ،نھ از نیازھای ویژه کاربران  ی از دامنھ،کاربرد  ی ھای دامنھ خواستھ
  .باشند	کاربرد یا ارجاع بھ مفاھیم آن می ی دامنھ ی شامل اصطلاحات ویژه ھا معمولاً. آنسیستم
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  ھای کاربر : خواستھ

  ھا و نمودارھای شھودی نوشتھ شوند. ھای کاربر باید با زبان طبیعی ،فرم خواستھ

  ند از :ا عبارت،ھا بھ زبان طبیعی وجود دارند  مشکلاتی کھ در بیان خواستھ

 عدم وضوع -١
 ھا آشفتگی خواستھ -٢
 ھا اختلاط خواستھ -٣

 

  ھای کاربر ،موارد زیر را بھ خاطر داشتھ باشید : برای کاھش اشتباھات در ھنگام نوشتن خواستھ

 .کند ھا از آن پیروی می خواستھ یک فرمت استاندارد اختراع کنید و مطمئن شوید کھ تعریف -١
 .از سازگاری زبان استفاده کنید -٢
 .ھا را برجستھ کنید کلیدی آنھای  برای تعیین خواستھ -٣
 .نکنید ھای کامپیوتری استفاده تا جایی کھ ممکن است از واژه -۴

 

  : خواستھ ھای سیستم

  کار برد : ھتوان ب صات میای کھ برای نوشتن مشخّ ھای ویژه گذاری نشانھ

 زبان طبیعی ساخت یافتھ -١
 ھای توصیف طراحی زبان -٢
 ھای گرافیکی نشانھ گذاری -٣
 صات ریاضیمشخّ -۴

 

  صات زبان ساخت یافتھ :مشخّ

  ھای سیستم است. زبان طبیعی ساخت یافتھ ،شکل محدودی از زبان طبیعی برای نوشتن خواستھ

 نوع کھ کند ت بیان و درک زبان طبیعی را دارد ،ولی تضمین میامتیاز این روش این است کھ قابلیّ
  .کندصات اعمال یکنواختی بھ مشخّ

،باید شامل  مورد استفاده قرار گیرد،ھای عملکردی  کردن خواستھوقتی فرم استاندارد برای مشخص 
  لاعات زیر باشد :اطّ

 شود. ص میتوصیفی از عملکرد یا نھادی کھ مشخّ -١
 آیند. ھا می و جایی کھ این ورودی ھای آن توصیفی از ورودی -٢
 آیند. ھا می ھای آن و جایی کھ این خروجی توصیفی از خروجی -٣
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 .شوند نھادھایی کھ استفاده میای از سایر  نشانھ -۴
 .کھ باید صورت گیرد ای توصیف عملی -۵
 .ھا مشخص شوند ھا و پس شرط ،پیش شرط اگر از روش عملکردی استفاده شود -۶
 .توصیفی از اثرات جانبی عملیات -٧

 

  صات واسط :تعیین مشخّ

ص مشخّ دقیقاً ھای سیستم جدید باید ،واسط کار کنند ھمبخواھند بااگر سیستم جدید و سیستم موجود 
  شوند.

  سھ نوع واسط وجود دارد کھ باید تعریف شوند :

 ای ھای رویھ واسط -١
 .دیگری عبور داده می شوند ھایی کھ از یک زیرسیستم بھ زیر سیستم ساختمان داده -٢
 .ندا هتعیین شد،ھا کھ برای زیر سیستم موجود  نمایش داده -٣

 

  ھای نرم افزار : سند خواستھ

سطح جزئیات سند  ایی است کھ مورد نیاز توسعھ دھنده سیستم است.یک بیان رسمی از چیزھ
  بھ نوع سیستم و فرایند توسعھ بستگی دارد.،ھا  خواستھ

  کند : ،ساختار زیر را برای اسناد پیشنھاد می IEEEاستاندارد 

 مقدّمھ -١
 ھا ھدف سند خواستھ -١-١
 ی کاربرد محصول دامنھ -٢-١
 تعارف و اختصارات -٣-١
 مراجع -۴-١
 سندمروری بر باقیمانده  -۵-١

 
 توصیف کلّی -٢

 آینده محصول -١-٢
 عملکردھای محصول -٢-٢
 ھای محصول ویژگی -٣-٢
 ھای کلّی محدودیّت -۴-٢
 ھا ھا و وابستگی فرضیّھ -۵-٢
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 ھای ویژه : خواستھ -٣
 .باشند میھای عملکردی ،غیر عملکردی و واسط  ھا شامل خواستھ این خواستھ 

 ھا پیوست -۴
  ایندکس -۵


